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Le 15 juillet 2008

Formation de base pour les gestionnaires de bénévoles

Bonjour,

Depuis trente ans, le Centre de Bénévolat de la Rive-Sud ceuvre aupres des bénévoles et des organismes
du milieu. Au fil des ans, nous avons développé divers services visant a soutenir et outiller les organismes
dans la gestion des services bénévoles. C’est dans ce cadre que nous sommes heureux de vous annoncer la
prochaine session de formation.

Cette formation permettra aux gestionnaires d’intégrer des outils et des notions essentielles face aux
nouvelles réalités de la gestion des services bénévoles. Nous privilégions une approche de formation ou
I’échange d’expérience entre participants occupe une place importante. De plus, les exercices proposés
vous permettront surtout d’établir une politique de gestion et d’améliorer vos outils de gestion couvrant
I’ensemble du processus de gestion d’un service bénévole.

Les cinq (5) ateliers aborderont les themes suivants :
1. Introduction aux principes de gestion et de filtrage des services bénévoles
Recrutement des bénévoles
Sélection des bénévoles
Encadrement des bénévoles
Répondre aux comportements problématiques des bénévoles.
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Afin de privilégier I'accessibilité de la formation, deux formules d’inscription vous sont offertes : a la carte
et un forfait pour I'ensemble des ateliers. Vous trouverez I'information sur le formulaire d’inscription que
nous vous demandons de compléter et de nous retourner au plus tard le 4 septembre 2008.

Pour vous inscrire ou pour de plus amples informations sur la formation, veuillez joindre le siége social
au 450-679-5916. Pour tout autre information concernant la gestion des ressources bénévoles, une
demande d’aide de recrutement de bénévoles, ou le support-conseil, les organismes peuvent joindre
le point de service le plus pres (Candiac au 450-659-9651, Chambly au 450-658-4325, Longueuil au
450-677-5281, Saint-Lambert au 450-465-6130).

L’année derniere soixante dix sept (77) représentants d’organismes ont assisté aux ateliers. Nous
souhaitons vous voir tout aussi nombreux afin de partager ensemble le plaisir d’ceuvrer avec des bénévoles
si dévoués.

Rappelons que depuis 1978, le Centre de Bénévolat de la Rive-Sud accompli sa mission de promotion et de
développement d’'un bénévolat de qualité dans une perspective d’entraide communautaire sur ’ensemble
de son territoire.

Au plaisir de se rencontrer,

Alain Deschénes
Coordonnateur des services aux organismes et de la formation
Centre de Bénévolat de la Rive-Sud

450-679-5916



